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La Paz, 17 de febrero de 2025

NORMA OPERATIVA N° 05

PROGRAMACION Y COORDINACION DE MANTENIMIENTOS

1 OBJETIVO

Definir los lineamientos para realizar la Programacion y coordinacion de
mantenimientos de las diferentes instalaciones de generacion y transmision del
Sistema Interconectado Nacional (SIN) y realizar el Analisis de Seguridad de la
operacion del sistema para los casos de mantenimientos relevantes.

2 BASE LEGAL

Ley N° 1604 de Electricidad de 21 de diciembre de 1994, Reglamento de Operacion
del Mercado Eléctrico (ROME), aprobado con el Decreto N° 26093 de 02 de marzo de
2001, Reglamento de Infracciones y Sanciones (RIS), aprobado con el Decreto
Supremo N° 24043 de 28 de junio de 1995, modificado mediante Decreto Supremo N°
24775 de 31 de juli0 de 1997, Decreto Supremo N° 29549 de 08 de mayo de 2008,
Decreto Supremo N° 29624 de 02 de julio de 2008, Decreto Supremo N° 0071 de 09
de abril de 2009 y Decreto Supremo N° 3892 del 01 de mayo de 2019, que modifica el
Decreto Supremo N° 0071.

3 ALCANCE

Los requisitos previstos en esta Norma Operativa se aplicaran al CNDC y a los
Agentes del mercado.

4 COORDINACION DE MANTENIMIENTOS
4.1 DISPOSICIONES GENERALES
1. La programacion y coordir{acién de mantenimientos tiene por objeto minimizar
los efectos de la indisponibilidad de las instalaciones de generacion vy

transmisién en el SIN, a fin de mantener la seguridad y calidad del
abastecimiento de energia en condiciones normales. .

Los Generadores y los Transmisores, son responsables de elaborar los
programas de mantenimiento para sus instalaciones e informarlos al Comité
Nacional de Despacho de Carga (CNDC) con copia a la AETN.

Los Distribuidores y Consumidores No Regulados son responsables de
elaborar los programas de mantenimiento de sus instalaciones que estén
directamente conectadas al SIN de Alta tension e informarlos al CNDC.
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4 Sobre la base de la informacion presentada en los puntos 2 y 3 y en
coordinacién con los Agentes, el CNDC establecera el Programa Coordinado
de Mantenimientos (PCM). '

5 E| PCM debera ser informado por el CNDC a todos los Agentes, en los plazos
establecidos en esta Norma Operativa. Esta informacién constituye la
notificacién oficial de su realizacion, debiendo los Agentes tomar sus
previsiones para enfrentar los efectos de dichos mantenimientos, en especial
por la indisponibilidad de las instalaciones afectadas o por las interrupciones de
suministro de energia.

6. En la operacién en tiempo real, los Centros de Control de los Agentes (CCA) de
las instalaciones en mantenimiento deben coordinar con el Centro de
- Despacho de Carga (CDC) del CNDC, el inicio de sus mantenimientos y la-
‘ posterior energizacion de las instalaciones.

4.2 BASES PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA COORDINADO DE
MANTENIMIENTOS

1. En la elaboracién del PCM de mediano plazo, mensual, semanal y diario, se
tomaran en cuenta los siguientes criterios:

Desempefio Minimo, en especial las relativas a la potencia de reserva,
potencia reactiva, seguridad de areas, tensiones y frecuencia. Con este
proposito y para minimizar su impacto en la seguridad y calidad del
suministro, el CNDC debera proponer a los Agentes cambios en la fecha de
su mantenimiento con la aclaracién respectiva; si el Agente insistiera en la
realizacion de sus mantenimientos en las fechas solicitadas, el CNDC
incorporara dicho mantenimiento en el PCM, pero la indisponibilidad de la
instalacion se considerara como indisponibilidad forzada.

a) EI PCM debe procurar la operacion del SIN cumpliendo las Condiciones de

b) A fin de minimizar el efecto de las indisponibilidades en el abastecimiento de
energia, los mantenimientos deberan programarse con las siguientes bases:

i) Para mantenimientos en periodos inferiores a un dia, deben programarse
fuera del bloque de punta y preferentemente en el bloque de baja
demanda. '

i) Los mantenimientos con duraciéon de uno o mas dias deben ser
programados preferentemente en los fines de semana o feriados, salvo
casos justificados. Los mantenimientos podran realizarse en dias habiles
de semana siempre y cuando no afecten las condiciones de desempeno
‘minimo en la operacion del sistema.

iii) Los mantenimientos de centrales hidroeléctricas con duracion de cuatro
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Autoridad de Fiscalizackn de
Slwstricidad y Tecnologis fuciear

dias o0 mas, seran preferentemente programados en el periodo lluvioso de
noviembre — abril.

4.3 PLAN DE MANTENIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION DE MEDIANO
PLAZO

4.3.1 Antecedentes

i

Hasta el 10 de febrero y 10 de agosto de cada afio, los Agentes deben
informar al CNDC mediante correo electronico el plan de mantenimiento de
sus instalaciones correspondiente al periodo de 4 afios a partir de mayo y
noviembre respectivamente. Los mantenimientos programados para los
primeros 12 meses en el plan de 4 afios (programacion anual), constituiran
la base para la programacion mensual durante ese afio y tendran prioridad
en los casos que sea necesario modificar los cronogramas iniciales de
mantenimiento mensual informados por los Agentes.

La informacion de los mantenimientos considerados en la programacion de
mediano plazo con duracién de 4 o mas dias de desconexion o
indisponibilidad, debe realizarse mediante los formatos que figuran en el
Anexo N° 2 de esta Norma.

La informacién de los mantenimientos programados enviados por los
distribuidores para la programacion de mediano plazo sera revisada por el
CNDC, en caso de superposicion con elementos o componentes del STI, los
mismos seran optimizados, para minimizar los riesgos en el suministro al
SIN. '

4.3.2 Procedimiento para la elaboracién del Programa de Mantenimientos

1

de Mediano Plazo

El CNDC elaborara el programa de mantenimientos de mediano plazo, sobre
la base de la informacion de los Agentes para la Programacién de Mediano
Plazo, de acuerdo al siguiente procedimiento:

a) EI CNDC calculara la potencia total indisponible en el SIN y verificara que
ésta no sea superior a la diferencia entre la potencia efectiva total
disponible en el mes en cuestion y la demanda maxima correspondiente
al periodo de mantenimiento que considere adicionalmente la potencia de
reserva rotante para el bloque de punta. Si no se cumpliese dicha
condicién, el CNDC enviara a los Agentes involucrados, hasta el 20 de
febrero o 20 de agosto respectivamente, una propuesta modificatoria al
plan de mantenimientos propuesto por el Agente segun sea el caso;
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b) Si existieran objeciones a la propuesta del CNDC, en una reunion
conjunta, a realizarse antes del 25 de febrero 6 25 de agosto, el CNDC,
La AETN y los Agentes involucrados estableceran el PCM para la
programacion de mediano plazo.

c) Si en la reunién conjunta no hubiese acuerdo para modificar la fecha de
realizacion de los mantenimientos, el CNDC establecera la fecha
definitiva, sobre la base de criterios que consideren la urgencia de los
trabajos a realizar, los tiempos de mantenimiento y otros aspectos
establecidos en la presente Norma Operativa que evite o reduzca el
impacto negativo previsto en el sistema.

2. En los casos en que el Agente insista en la fecha por €l programada y luego
de haber sido aplicados los criterios sefialados anteriormente, el CNDC
admitira dicha fecha, pero la indisponibilidad de la instalacién (durante el
periodo de mantenimiento) sera declarada forzada.

4.4 PROGRAMACION MENSUAL DE MANTENIMIENTOS
4.41 Antecedentes

1. Hasta el dia 25 calendario de cada mes, los Agentes deberan informar
mediante correo electronico al CNDC sus programas de mantenimiento para
el siguiente mes, en concordancia con el programa de mantenimiento de
mediano plazo, establecido segun el punto anterior y de acuerdo al formato
que figura en el Anexo N° 3 de esta Norma.

2. Mantenimientos que no hayan sido previstos en la programacién de mediano
plazo, podran ser considerados en la programacion mensual, siempre y
cuando el nuevo mantenimiento solicitado cumpla los criterios establecidos
en el numeral 4.2 de esta Norma, los cuales deberan ser verificados por el
CNDC mediante un Andlisis de la seguridad de la operacion del horizonte
mensual de conformidad con el numeral 5.2.

3. Mantenimientos, con duracién mayor a 4 dias, incluidos en la programacién
mensual que no fueron previstos en la programaciéon de mediano plazo,
deberan ser debidamente justificados.

4.4.2 Procedimiento para la programacion mensual de mantenimientos
1. El CNDC elaborara los programas mensuales de mantenimiento, sobre la

base de la informacién proporcionada por los Agentes para la programacion
de mediano plazo y las solicitudes de los Agentes para el mes

correspondiente.
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_ El CNDC elaborara el programa mensual de mantenimientos informado por

los Agentes, y en una reunién de coordinacion con todos los agentes,
cuando corresponda el CNDC . propondra cambios o ajustes a los
mantenimientos propuestos explicando las condiciones de despacho de
carga y los riesgos operativos.

. En caso de que dichos Agentes no puedan cumplir con las modificaciones al

programa de mantenimiento propuesto, los agentes deberan ratificar por
escrito la necesidad de mantener su programa original, sobre esta base el
CNDC aprobara la realizacion del mantenimiento. Los equipos ©
instalaciones en mantenimiento bajo las condiciones anteriores seran
declarados como indisponibilidad forzada.

_ Una vez determinado el programa mensual de mantenimientos, el CNDC

informara el mismo a todos los Agentes antes del dia 1° del mes al que
corresponda la programacion.

. Mantenimientos, con duracién mayor a 4 dias, incluidos en la programacion

mensual que no fueron previstos en la programaciéon de mediano plazo,
deberan ser debidamente justificados.

. En casos de superposicién de programas de mantenimientos, debe

prevalecer la precedencia de los mantenimientos establecidos en la
programacién de mediano plazo.

En caso de superposicién de mantenimientos en unidades térmicas, se dara
prioridad a la unidad que haya superado con mayor numero de horas
equivalentes de operacion al periodo de mantenimiento programado

4.5 PROGRAMACION SEMANAL DE MANTENIMIENTO

1. Hasta hrs. 10:00 a.m. del penultimo dia habil de la semana precedente al de la

programacion, los Agentes deberan confirmar mediante correo electrénico al
CNDC, la realizacién de sus trabajos de mantenimiento para la siguiente semana
de acuerdo con el Programa Mensual de Mantenimiento. Asi mismo,
mantenimientos que no hayan sido considerados en la programacion mensual,
podran ser incorporados en la programacion semanal, debiendo el Agente
interesado informar los mantenimientos a realizarse mediante el formato que
figura en el Anexo N° 5 de esta Norma. Esta solicitud debera incluir, la
justificacion del trabajo de mantenimiento y las razones por las que no fue
incluido en la programacion mensual.
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2 Mantenimientos no confirmados en el horario sefialado no seran considerados
en el programa semanal, aunque ellos hayan sido informados en la
programaciéon mensual.

3. En base a la solicitud del Agente, el CNDC evaluara el efecto de la
indisponibilidad en el SIN a través de un Andlisis de la seguridad de la operacion |
del horizonte semanal de conformidad con el numeral 5.3., originada en el |
mantenimiento solicitado e incluird en la programacion semanal siempre y |
cuando ello no afecte al suministro, de acuerdo a los criterios sefialados en los |
numerales 4.2 y 4.4 de esta Norma, debiendo considerarse la precedencia en los
programas de mantenimiento mensuales.

4. El programa semanal de mantenimiento asi definido sera el oficial y definitivo, y
sera comunicado por el CNDC a los Agentes antes de hrs. 15:00 del ultimo dia
habil de la semana previa a lade la programacion.

4.6 PROGRAMACION DIARIA DE MANTENIMIENTO

L

1. Diariamente hasta hrs. 10:00 am., y junto con la informacién para el
Predespacho de Carga, los Agentes deben ratificar al CNDC los mantenimientos
programados para el siguiente dia mediante correo electronico, que fueron
considerados en la programacion semanal. El dia viernes deberan incluir la
informacion para los dias sabado, domingo y lunes siguientes; en el caso de dias
feriados, el dia habil previo deberan informar los mantenimientos para los dias
feriados y el primer dia habil siguiente.

2. La informacién de los mantenimientos considerados en la programacion diaria
debera realizarse mediante el formato que figura en el Anexo N° 6 de esta
Norma.

3. Mantenimientos no confirmados diariamente, dentro del horario establecido, no
seran considerados en el programa diario, aunque ellos hayan sido informados
en la programacién semanal.

4. Todo mantenimiento que se realice fuera del programa oficial de mantenimientos
sera considerado como indisponibilidad forzada.

4.7 SOLICITUDES DE DESCONEXION
1. Los trabajos de mantenimiento a ser realizados en equipos e instalaciones de la

red de transmision, lineas y/o subestaciones asociadas a la generacion,
distribucién y consumidores no regulados, necesariamente deberan realizar la
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Solicitud de Desconexion, ver Anexo N°7, exceptuando los mantenimientos de
las unidades de generacion.

2. Trabajos de mantenimiento que afecten instalaciones de uno o mas Agentes,
deberan ser previamente coordinados por el Agente, que solicite los trabajos con
el resto de los Agentes, con instalaciones comprometidas, con 96 horas de
anticipacion. De no existir acuerdo entre Agentes, el CNDC definira el programa
de mantenimientos teniendo en cuenta las necesidades .del SIN y los
argumentos expuestos por las partes.

3 Posterior a la coordinacion entre Agentes afectados, los trabajos de
mantenimiento a ser realizados en los equipos e instalaciones de un Agente
deberan ser informados al CNDC con 48 horas de anticipacion a través de una
Solicitud de Desconexion, que contenga entre otras la descripcién del trabajo, la
secuencia de maniobras a efectuarse sobre los equipos, los componentes
afectados, los Agentes comprometidos, las horas de inicio y conclusién, el
personal responsable de efectuar las maniobras.

4. En caso de que el CNDC tenga observaciones a la Solicitud de Desconexion,
hard conocer al Agente responsable del trabajo para su correspondiente
modificacion y/o correccién.

4.8 COORDINACION DE MANTENIMIENTOS EN TIEMPO REAL

1. En la operacion en tiempo real, los Agentes propietarios de las instalaciones en
mantenimiento deben coordinar con el CDC el inicio, la realizaciéon y la
finalizacién de los trabajos de acuerdo a la Solicitud de Desconexién. En caso de
que no sea informado el inicio de los trabajos, el tiempo que transcurra hasta que
se informen sera considerado como indisponibilidad forzada.

_ ElI CNDC hara el seguimiento de las maniobras contenidas en la Solicitud de

Desconexién, en especial las maniobras de desconexion y reconexion de las
instalaciones. Solo en caso de dificultad en las comunicaciones entre Agentes, el

Agente responsable de los trabajos podra solicitar al CNDC la coordinacién de

las maniobras correspondientes a las instalaciones de los Agentes sin

comunicacion. :

. De no ejecutarse los mantenimientos considerados en el Predespacho de Carga
Diario, los Agentes responsables deben informar al CDC las causas que
motivaron su suspension.

_ Toda indisponibilidad no programada de las instalaciones debe ser informada
mediante teléfono por el Operador o Ingeniero responsable de la operacion del
Agente, sefialando la causa de la misma y el periodo estimado de la
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indisponibilidad. En este caso, para toda maniobra requerida en la realizacion del
mantenimiento no programado, el Agente debera enviar al CDC la Solicitud de
Desconexion previa coordinacion con los Agentes involucrados. Cuando la
urgencia del caso asi lo amerite, las maniobras requeridas podran ejecutarse sin
él envié de la solicitud de desconexién, pero posteriormente el Agente debera
justificar al CNDC el motivo de la urgencia.

5. De producirse retrasos en la ejecucion de los trabajos de mantenimiento, la
coordinacién entre el CDC y el Agente responsable de los trabajos debera seguir
el siguiente procedimiento:

a) El Ingeniero responsable de la operacion del Agente, debera informar el
desarrollo de los trabajos a solicitud del CDC, y por lo menos 30 minutos
antes de la conclusion del periodo estimado del mantenimiento, informara al
CDC: el estado de los trabajos, si se presentaran demoras, las causas del
retraso y el plazo adicional requerido para su conclusion.

b) EI CDC evaluaré la incidencia del retraso de los trabajos en la operacion del
Sistema y su efecto para las horas siguientes, e informara a los Agentes
comprometidos.

c) En el desarrollo de los trabajos de mantenimiento extendido, el Ingeniero
responsable de la operacion del Agente debera informar a solicitud del CDC
el avance de los mismos y con una anticipaciéon de 30 minutos, la hora de su
conclusion.

d) La extensién de los mantenimientos que signifiquen un riesgo para la
seguridad del sistema debera ser suspendidos durante el bloque de punta.

4.9 INFORMACION DE LA PROGRAMACION DE MANTENIMIENTOS

1. Los Agentes deberan enviar sus programas de mantenimiento de mediano
_. plazo, mensual, semanal, diario y sus solicitudes de desconexion en los formatos
presentados en Anexos.

2. El CNDC informara a los Agentes, en los plazos sefialados en la presente
Norma, el programa de los mantenimientos de mediano plazo, mensual, semanal

y diario a ejecutarse.

#:.s
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5 ANALISIS DE LA SEGURIDAD DE LA OPERACION

5.1 Analisis de la Seguridad de la operacién en la programacion de la
operacion

1. EI CNDC en base a un despacho energético y considerando los mantenimientos
previstos para el periodo respectivo, realizara Analisis de la Seguridad de la
operacion como minimo para los siguientes horizontes temporales:

a) Mensual;
b) Semanal;

c¢) Diario. .

2. En caso de necesidad para la seguridad del SIN, el CNDC realizara Analisis de
la Seguridad de la operacion complementaria para los horizontes diarios.

3. Para realizar el Analisis de la Seguridad de la operacion, el CNDC simulara
primero el despacho energético considerando los mantenimientos previstos y la
demanda prevista, a partir de esta condiciones operativa definira, cada
contingencia de su Lista de Contingencias establecida de conformidad con el
Anexo N° 8, o aquellas contingencias criticas identificadas en los escenarios de
flujos de potencia o del despacho de carga previsto, y verificara que para las
contingencias ordinarias no se superan los Limites de seguridad de la operacién
de conformidad con los criterios de desempefio minimo del SIN.

4. En base a los estudios energéticos mensual, semanal y diario considerando los
mantenimientos previstos y la demanda prevista, si corresponde el CNDC
realizara estudios eléctricos y propondra acciones correctivas para el despacho
de carga, con cambios en la operacion de unidades generadoras o la operacion
de lineas de transmision en orden de minimizar el impacto de una contingencia
en la seguridad operativa del SIN.

5.2 Analisis de la Seguridad de la operacion del Horizonte mensual

1. El CNDC realizara un Analisis de la Seguridad de la operacién del Horizonte
mensual. El objetivd de la planificacién mensual sera cumplir los criterios de
calidad, seguridad y confiabilidad. Para este fin, el CNDC efectuara un balance
de potencia diario para la hora de méxima demanda, similar al ejemplo
contemplado en el Anexo N° 4, considerando lo siguiente:

a) Lademanda maxima prevista por el CNDC para el mes en cuestion.

b) El parque generador a ser remunerado por potencia firme, potencia de
reserva fria y potencia de punta generada. En el caso de unidades
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Auteridad de Fiscallzackin de
Electricidad y Tecnologia Huclear

termoeléctricas se considerara el valor de potencia a temperaturas maximas
diarias registradas en cada central a hrs. 19:00, y para las centrales
hidroeléctricas se considerara la potencia disponible.

La mdtspombllldad programada iniciada en el mes anterior al de la

programacion.

La potencia necesaria en condicion de forzada por seguridad de areas.
El margen de reserva rotante definida en las CDM.

La potencia total indisponible en el bloque de punta no debe ser superior a la
diferencia entre la potencia efectiva total disponible en el mes en cuestion y
la demanda maxima del periodo de mantenimiento que considere
adicionalmente la potencia de reserva rotante para el bloque de punta.

La coordinacién de los mantenimientos no debe afectar las condiciones
establecidas en el numeral 4.2 de esta Norma.

En casos de superposicién de programas de mantenimientos, debe
prevalecer la precedencia de los mantenimientos establecidos en la
programacion de mediano plazo.

En caso de superposicién de mantenimientos en unidades térmicas, se dara
prioridad a la unidad que haya superado con mayor numero de horas
equivalentes de operacién al periodo de mantenimiento programado
estipulado por el fabricante, y en segundo lugar a la unidad que tenga
menos horas de operacién restantes para completar su ciclo de operacion
antes de cumplir su proximo mantenimiento programado.

En caso de no llegar a un acuerdo, el CNDC debera proponer al agente un
programa de mantenimiento alternativo que evite o reduzca el impacto
negativo previsto en el sistema.

2. Mediante evaluaciones de estado estacionario y dinamico ante Fallas y estudios
de Estabilidad oscilatoria, de Frecuencia y de angulo, el CNDC establecera los
siguientes resultados:

Identificar areas eléctricas que se caractericen por tener un comportamiento
estable en régimen estacionario y dinamico, en particular para el control del
voltaje;

Verificacion de la reserva rotante del periodo.
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